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1.1.1.1.서버서버서버서버접속접속접속접속    방법방법방법방법    

[[[[FTP FTP FTP FTP 접속방법접속방법접속방법접속방법]]]]    

●●●●    알알알알 FTPFTPFTPFTP 

다운로드 : http://www.altools.co.kr/Product/ALFTP_Intro.aspx 

( 알 FTP 는 기업/(비)영리법인/공공기관/교육기관/인터넷 PC 방에서는 해당 라이선스를 구매한 후 사용할 수 있습니다. ) 

알 FTP 를 실행한후 [[[[접속하기접속하기접속하기접속하기]]]] 를 선택합니다. 

 

로그인 창이 나오면 FTP 사이트 주소와 사용자의 ID, 비밀번호를 적습니다 
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알 FTP 초기화면의 메뉴 구성은 맨 위 창엔 접속한 FTP 서버의 디렉토리와 파일을 보여 줍니다. 왼쪽 

창에서 디렉토리를 선택하면 오른쪽 창에서 디렉토리의 정보를 볼 수 있습니다. 파일을 선택후 

[[[[업로드업로드업로드업로드]]]] 버튼을 클릭하면 파일이 올라갑니다. 

 

 

서버에 올려놓은 파일을 다운받으실때는 다운받을 파일을 선택하여 저장하고자 하는 자신의 폴더를 

지정한다음 다운로드를 클릭하면 지정한 폴더로 그 파일을 다운로드 할수 있습니다. 
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[ [ [ [ 다운로드다운로드다운로드다운로드 ] ] ] ] 를 클릭하면 다운이 받아집니다. 그런데 다운로드 받을 고객님 PC 디렉토리에 그 파일이 

존재하면 아래와 같은 화면이 나옵니다. 덮어쓰기 하시려면 [[[[덮어쓰기덮어쓰기덮어쓰기덮어쓰기]]]] 에 체크 하시고 [[[[확인확인확인확인]]]] 을 

클릭하면 됩니다. 

 

 

●●●●    파일질라파일질라파일질라파일질라 

 

파일질라 : http://filezilla-project.org/download.php?type=client 

FILEZIILA 를 실행하시면 다음과같은 화면이 나옵니다. 

 

 

하단에 표시된 부분에 호스트 부분에 서버 ip 또는 도메인을 입력하시고 사용자명 부분에 ID 비밀번호 
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부분에 password 를 입력합니다. 포트는 기본 21 번을 사용하기 때문에 입력하지 않습니다.  

※ 간혹 포트를 변경하시거나 하시는분들은 해당포트를 입력합니다. 

 

 

좌측 부분이 클라이언트 부분 (사용하시는 pc) 부분이고 우측 부분이 현제 접속한 웹서버 입니다. 

 



Date 2012-06-01 

 블루웹 호스팅 사용설명서 Write 블루웹 

 

/84 

 

6 

다운로드를 받으시려면 우측(서버부분)에 받으실파일을 마우스 오른쪽클릭후 [[[[다운로드다운로드다운로드다운로드]]]]를 클릭하면 

원하시는 파일을 다운 받을수 있습니다. 

 

 

반대로 업로드를 하시려면 좌측(클라이언트 부분)에 업로드하실 파일을 마우스 오른쪽클릭하시고 

[[[[업로드업로드업로드업로드]]]] 를 클릭하면 원하는 파일을 업로드 할수있습니다. 
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[[[[SSH SSH SSH SSH 접속방법접속방법접속방법접속방법]]]]    

먼저 SSH 의 대해서 알아보겠습니다. 

SSH 는 packet 자체를 암호화를 하여 보내기 때문에 원격 관리에 보안적인 측면에서 도움을 줄 수있는 

프로그램입니다.  

telnet 에서는 packet 을 전송할때 암호화 되지 않는 Text(PlanText)으로 전달을 하기 때문에 

Sniffer(NetWorek 상에서 패킷을 Capturer 하기 위한 해킹툴) 등을 이용하여 password 를 쉽게 

가로챌수 있습니다. 그러나 SSH 를 사용하시면, 강력한 인증방법과 안전하지 못한 네트워크에서 

안전하게 통신할 수 있는 기능을 제공합니다. 

SSH 는 telnet 세션을 초기화 하여 사용하는 것과 비슷하여 사용하기 편하다는 장점이 있습니다. SSH 

접속 프로그램 중 putty 사용법에 대해서 설명합니다. 

1. putty 프로그램을 다운받습니다 

2. 다운로드 완료 후 생성되는 아이콘을 더블클릭 합니다. 

다운이 완료되면 아래와 같은 아이콘을 보실수 있습니다 

 

더블클릭을 해서 프로그램을 실행 하시면 putty 설정창을 보실수 있을 것입니다.  

3. 아래의 설정창에 정보를 기재합니다. 
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Host NameHost NameHost NameHost Name : 고객님의 도메인명 입력 Port : 22222222 (Protocol 에서 SSH 를 선택하면 자동설정) Protocol : 

SSH 선택 Saved Sessions : 설정이 저장될 이름 ( 임의적으로 지정), 매번 정보를 기재할 필요없이 

바로 접속이 가능합니다. 

4. 설정후 [Save] 버튼을 클릭하면, 저장한 이름이 아래와 같이 추가됩니다. 

저장되어진 이름을 더블클릭 합니다. 

 

 

5. 신청해주신 FTP ID 와 패스워드를 입력하시면 접속이 완료됩니다 
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리눅스리눅스리눅스리눅스    관련관련관련관련 SSH  SSH  SSH  SSH 기본명령기본명령기본명령기본명령....    

 

SSH 접속에 성공하였으면 기본적인 명령어는 알아두어야 사용하실수 있습니다. 

 

$> cd : 디렉토리 사이를 이동 

(cd /home 홈디렉토리로 이동) 

(cd .. 한단계 상위로 이동) 

 

$> cp : 파일의 copy ( 중요한 파일의 복사본이 필요할 때 유용 ) 

(cp 복사할파일명 복사될파일명 ex: cp abc.html aaa.html 

(cp 복사할파일명 복사될경로 ex: cp abc.html /home/abc.co.kr/public_html) 

(cp a 복사할폴더 복사될폴더 ex: cp a abc/ aaa/) 

(cp R 복사할폴더 복사될경로 ex: cp R abc/ /home/abc.co.kr/abc) 

 

- a 옵션은 디렉토리, 파일을 “그대로”복사하는 옵션. 여기서 그대로라는 말은 파일의 소유권, 생성날짜, 

변경날짜를 말합니다. 

 

- R 옵션은 해당 폴더의 하위 디렉토리 및 파일까지 전부 복사하는 옵션입니다. 

 

$> rm : 파일의 삭제 ( 한번 삭제시 한 후 복구 불가능 ) 

rm 삭제할 파일명 확인 메시지가 나올경우 y를 누름. 

rm -r 삭제할 디렉토리명 (디렉토리의 삭제) 

예) rm a* ( 파일명이 a로 시작하는 모든 파일의 삭제 ) 

 

- r 옵션은 폴더 삭제 옵션이며, 

 

- f 옵션의 경우 삭제할지 여부를 묻지 않도록 하는 옵션으로 되도록 사용하지 않되, 필요할 경우 주의

해서 사용할 것을 권장합니다. 

 

$> mv : rename 과 move 의 기능을 동시 가짐 

 

a. rename의 기능 : 파일 또는 디렉토리의 이름을 변경 

mv 변경할파일명 변경될파일명 

(ex : mv index.html abc.html) 

 

b. move의 기능 : 파일의 이동 

mv 이동할파일명 이동될디렉토리 
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(ex : mv index.html /home/abc.co.kr/public_html) 

 

$> ls : 파일정보 확인 

ls -al ( 퍼미션까지 모두 볼수 있음 $> ll 과 동일 ) 

 

$> chmod : 퍼미션의 변경 

chmod 퍼미션(777, 755..) 퍼미션을 변경할 파일 혹은 디렉토리 

ex) chmod 644 index.html 

ex) chmod 755 public_html/ -R 

-R 옵션의 경우 해당 디렉토리 하위의 폴더 및 파일까지 전부 변경시키는 옵션입니다. 

 

$> chown : 소유권 변경하기  

(chown 소유자의소유권.그룹의소유권 소유권을 변경할 파일 혹은 디렉토리) 

(ex : chown abc.abc aaa.html) 

(ex : chown abc.abc public_html/ -R) 

 

- R 옵션의 경우 해당 디렉토리 하위의 폴더 및 파일까지 전부 변경시키는 옵션입니다 

 

$> pwd : 절대경로의 위치 ( 현재의 위치 검색 ) 

 

$> du : 용량의 확인 

du -h ( M단위로 확인 ) 

 

-sh 옵션은 용량 확인 과정을 보여주지 않고 한번에 사용하는 용량을 Mbyte 단위로 출력하는 옵션입니

다. 

 

- df -h : 서버의 각 디렉토리 사용량 M단위로 확인 

 

$> tar : 여러개의 파일 및 디렉토리를 하나의 압축 파일로 묶음  

(파일 또는 디렉토리의 백업시 유용) 

① 파일의 압축 / 해제 

예) 압축 $> tar cvfpz home.tar aa.html bb.html  

aa,html 과 bb.html 을 home.tar 로 묶음 

풀기 $> tar xvfpz home.tar 

② 디렉토리 압축 / 해제 

public_html, 게시판등의 중요한 디렉토리를 압축하여 보관할 때 유용 

예) 압축 $> tar cvfpz home.tar.gz public_html 
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풀기 $> tar xvfpz home.tar.gz 

 

$> vi : 간단한 파일 편집기( 도스의 edit 기능 $> 소스를 확인할 때 유용 ) 

vi 파일명(ex : vi abc.html) 

**편집모드에서의 명령어** 

i 혹은 a 입력모드 

/단어명 해당 단어의 검색 

:set nu 편집중인 문서의 줄 번호를 보여줌 

:set nonu 편집중인 문서의 줄 번호를 보여주지 않음 

:w 저장 

:wq , :x 편집 중인 파일을 저장하고 종료 

:wq! , :x! 편집 중인 파일을 강제로 저장하고 종료(읽기전용 파일도 가능) 

:q! 편집 중인 파일을 저장하지 않고 종료 

 

$> mkdir : 디렉토리 생성하기 (mkdir 디렉토리명) 

 

$> rmdir : 디렉토리 삭제하기 (rmdir 디렉토리명) 

(단, 디렉토리 안에 파일이 없는 경우만 삭제가 가능합니다.) 

 

[[[[데이터베이스데이터베이스데이터베이스데이터베이스]]]]    

 

DBDBDBDB 는 크게 MYSQL 과 MSSQL 로 관리 프로그램이 나뉘며, 웹상에서 보여지는 페이지 외에 회원에 

관련된 정보나, 게시판의 글 목록 등 텍스트 위주의 정보를 별도로 저장하거나 불러오는 공간이다. 

mysqlmysqlmysqlmysql 이란이란이란이란????    

표준 데이터베이스 질의 언어인 SQL(Structured Query Language)을 사용하는 개방 소스의 관계형 

데이터베이스 관리 시스템. 빠르고 안정적이며, 서버의 고사양을 요구하지 않는다. 멀티 쓰레드가 

지원되며, 오픈소스로 개발되어 무료이다. C, C++, Java, Perl, Python ,TCL 의 API 등의 언어를 

지원하여 보다 다양하고 쉽게 개발이 가능하다. 

 

SSH 접속을 하였으면, 

[root@XX]# 여기서 앞에 부분이 # 일땐 사용자가 루트일때 이고 

[root@XX]$ $ 일때는 사용자가 유저일때 나타난다. 

 

아래 화면은 루트 권한일때 접속하는 부분이다. 
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[root@XX]# mysql -u DB 아이디 -P  

(-p 뒷부분에 접속하려는 DB 명을 입력하면 접속하고 나서 DB 를 선택할 필요없이 바로 선택되어 

로그인된다.) 

 

Enter passwordEnter passwordEnter passwordEnter password: DB 패스워드 입력 

 

mysql >mysql >mysql >mysql > 이상태로 커서가 떨어지면 접속이 된 상태입니다. 하단 은 접속된화면. 

 

 

※ 추가로 다른쪽에서 원격으로 접속을 시도하려 할땐 mysql -h 서버ip -u 사용자 -p 로접속하면된다. 

 

2. 2. 2. 2. 호스팅관리호스팅관리호스팅관리호스팅관리    

    

[[[[호스팅호스팅호스팅호스팅    사용현황사용현황사용현황사용현황]]]]    

◎ 블루웹 홈페이지 (http://blueweb.co.kr) 접속후 우측 상단에 마이페이지마이페이지마이페이지마이페이지 항목을 선택 합니다. 
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◎ 블루웹 회원 정보로 로그인을 진행합니다.  

(호스팅 관리자 정보와 해당 로그인 정보는 일치하지 않을 수 있습니다.) 

 

◎ 상기 두메뉴를 통해 호스팅 사용 현황 목록을 확인할 수 있습니다. 

 

 

◎ 원하신 도메인의 상세 정보의    보기보기보기보기 버튼을 선택하시면 하기 정보의 확인이 가능합니다. 
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[[[[호스팅호스팅호스팅호스팅    패키지변경패키지변경패키지변경패키지변경]]]]    

 

◎ 블루웹 홈페이지 (http://blueweb.co.kr) 접속후 우측 상단에 마이페이지마이페이지마이페이지마이페이지 항목을 선택 합니다. 

 

 

◎ 블루웹 회원 정보로 로그인을 진행합니다.  

(호스팅 관리자 정보와 해당 로그인 정보는 일치하지 않을 수 있습니다.) 

 



Date 2012-06-01 

 블루웹 호스팅 사용설명서 Write 블루웹 

 

/84 

 

16 
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◎ 자주 찾는 서비스 - 호스팅호스팅호스팅호스팅    패키지패키지패키지패키지    변경변경변경변경 또는  

 

호스팅호스팅호스팅호스팅    관리관리관리관리    툴툴툴툴    ----    호스팅호스팅호스팅호스팅    패키지패키지패키지패키지    변경변경변경변경 메뉴을 선택합니다. 

 

 

 

①①①① 항목에서 신청하실 도메인을 항목에서 선택합니다. 

 

(선택항목이 없을 경우 다른 블루웹 아이디로 등록된 호스팅 서비스일 수 있습니다.) 

 

②②②② 항목에서 호스팅의 종류를 선택합니다. 

 

(윈도우, 리눅스, 제로XE, 이미지 호스팅등 ...) 

 

③③③③ 항목에서 호스팅의 세부 상품을 선택합니다. 
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◎ 변경될 상품의 월 사용금액을 확인합니다. 

상품에 따라 변경비용이 부과될 경우 하기 메뉴의 확인을 부탁드립니다. 
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◎ 새로운 서비스의 월사용 금액 및 상품에 따른 패키지 변경 금액을 확인하신 후 

변경비의 결제 방식을 선택 합니다. ( 실시간 결제 / 무통장 결제 ) 

 

 

◎ 실시간 결제 모듈의 설치후에 신용카드 및 계좌이체의 처리가 가능합니다. 
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◎◎◎◎    변경비용변경비용변경비용변경비용    납부가납부가납부가납부가    확인되어야만확인되어야만확인되어야만확인되어야만    패키지패키지패키지패키지    변경이변경이변경이변경이    이루어지게이루어지게이루어지게이루어지게    됩니다됩니다됩니다됩니다....    
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[[[[호스팅호스팅호스팅호스팅    도메인변경도메인변경도메인변경도메인변경]]]]    

 

◎ 블루웹 홈페이지 (http://blueweb.co.kr) 접속후 우측 상단에 마이페이지마이페이지마이페이지마이페이지 항목을 선택 합니다. 

◎ 블루웹 회원 정보로 로그인을 진행합니다.  
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◎ 자주 찾는 서비스 및 호스팅 관리 툴 에서 호스팅호스팅호스팅호스팅    도메인도메인도메인도메인    변경변경변경변경 항목을 선택합니다. 
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◎ 변경 신청하실 현재 호스팅중인 도메인을 선택하신후 새롭게 사용하실 도메인 및 요금 납부 방식을 

선택합니다. 

◎ 요금 납부가 확인된 이후에 서버 작업이 진행되며 새로운 도메인의 DNS(네임서버)가 블루웹으로 설

정되어 있을경우 익일 부터 정상적인 이용이 가능합니다. 

블루웹의 DNS 정보는 블루웹 홈페이지 첫화면 좌측 하단을 통해 확인이 가능합니다. 

◎ 블루웹 아웃룩 메일을 이용하시는 경우 서버 작업이 진행되게 되면 기존 서버 접속이 이루어지지 않

기 때문에 아웃룩 접속 등을 통한 메일 데이타 확인/저장이 필요합니다. 

    

[[[[호스팅호스팅호스팅호스팅    서버변경서버변경서버변경서버변경    신청방법신청방법신청방법신청방법]]]]    

 

 

◎ 블루웹 홈페이지 (http://blueweb.co.kr) 접속후 우측 상단에 마이페이지마이페이지마이페이지마이페이지 항목을 선택 합니다. 

◎ 블루웹 회원 정보로 로그인을 진행합니다.  

(호스팅 관리자 정보와 해당 로그인 정보는 일치하지 않을 수 있습니다.) 

 

 



Date 2012-06-01 

 블루웹 호스팅 사용설명서 Write 블루웹 

 

/84 

 

24 

 

 

◎ 자주 찾는 서비스 및 호스팅 관리 툴에서 서버서버서버서버    변경변경변경변경    신청신청신청신청 항목을 선택합니다. 
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①①①① 항목에서 신청하실 도메인을 선택합니다. 

②②②② 항목에서 사용하실 FTP 비밀번호를 기재합니다. 

③③③③ 항목에서 관리자분의 정보를 기재합니다. 

④④④④ 항목에서 이전사유를 상세히 기재합니다. 

(웹 / DB 서버의 버젼 또는 새롭게 설치될 솔루션의 종류등의 정보) 

◎ 작업진행후 DNS(네임서버)에 정보가 정상반영 되는데 최대 하루 정도의 시간이 소요될 수 

있습니다. 

◎ 자체 DNS를 사용하시는 경우 서버 이전작업이 완료되고 마이페이지상의 호스팅 사용현황을 

통해 변경된 웹/DB IP 정보 확인후 DNS 담당자를 통한 적용이 필요합니다. 

    

[[[[호스팅호스팅호스팅호스팅    명의변경명의변경명의변경명의변경]]]]    

 

호스팅 신청시 명의자를 잘못 신청 했거나 호스팅을 승계받을때 호스팅 명의변경을 신청 해 주시면 

되십니다. 필요한 서류는 양수 양도인의 신분증 사본 및 사업자등록증 사본과 명의변경신청서류를 팩스 

또는 메일로 보내주시면 되십니다. 명의변경서류에는 양수 양도인의 도장 및 사인이 함께 기재되어 

어있으셔야 합니다.  
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[[[[데이터백업데이터백업데이터백업데이터백업]]]]    

메인페이지에서 [마이페이지로] 접속  

호스팅 관리툴 클릭  

 

 

백업신청 클릭  
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데이타데이타데이타데이타    종류종류종류종류    선택하고선택하고선택하고선택하고    신신신신청하기청하기청하기청하기  

 

 

백업이 완료가 되면 백업내역에 다운로드 링크가 제공됩니다. 

    

[[[[트래픽보기트래픽보기트래픽보기트래픽보기]]]]    

홈페이지에서 마이페이지 클릭  

호스팅 사용현황 클릭  
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해당도메인의 트래픽 보기버튼 클릭  

 

현재 트래픽 사용량이 표시됨  

 

 

% :% :% :% : 할당된 트래픽 중 총 사용한 %  

Limit :Limit :Limit :Limit : 총할당된 트래픽 사용량  

 

[[[[하위호스팅추가하위호스팅추가하위호스팅추가하위호스팅추가]]]]    

◎ 블루웹 홈페이지 (http://blueweb.co.kr) 접속후 우측 상단에 마이페이지마이페이지마이페이지마이페이지 항목을 선택 합니다. 
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◎◎◎◎    호스팅호스팅호스팅호스팅    관리툴관리툴관리툴관리툴    ----    하위호스팅하위호스팅하위호스팅하위호스팅    추가추가추가추가////삭제삭제삭제삭제 메뉴를 선택합니다. 
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①①①① 항목에서 하위호스팅을 신청할 사용중인 상위도메인을 선택합니다. 

(선택후 해당 서비스에 따른 하위 도메인 운영수가 확인됩니다.) 

②②②② 항목에서 새롭게 추가할 하위호스팅의 도메인을 기재합니다. 

③③③③ 항목에서 블루웹에서 아웃룩 메일을 사용하실지 유무를 선택합니다.  

④④④④ 항목에서 결제 방식을 선택합니다. 

 

요금 납부가 확인된 이후에 서버 작업이 진행되며 새로운 도메인의 DNS(네임서버)가 블루웹으로 설정

되어 있을경우 익일 부터 정상적인 이용이 가능합니다. 

 

블루웹의 DNS 정보는 블루웹 홈페이지 첫화면 좌측 하단을 통해 확인이 가능합니다. 

 

[[[[119119119119 접속방법접속방법접속방법접속방법]]]]    

"119 페이지"는 홈페이지에 긴급사항 발생시 또는 필요한작업을  

쉽게 웹에서 할수있습니다. 

 

웹브라우저 주소창에 http://www.고객님도메인/119 라고 치고 들어가시면 됩니다. 

ex) http://test.com/119 test.com 이라는 도메인이 119 페이지를 접속할때 주소. 
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접속을 하셧다면 아래와 같은 화면이 나오실 것입니다. 

    

※※※※아래 빨간색 표시부분 참조 

 

 

접속 하셨 다면 웹에서 데이터베이스 접속을 할 수 있습니다.  

화면을 아래로 내려보시면 아래와 같은 화면을 볼수 있습니다. 화면에 표시된 부분을 선택합니다. 

 

 

빨간색으로 표시된 화면을 클릭하시면 아래와같은 로그인 화면이 나옵니다. 
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가입하신 블루웹 홈페이지 ID 와 password 를 입력하시고 인증하시면 화면이 넘어갑니다. 

맞는 정보값을 입력하셔서 인증되시면 아래와같은 다시 인증화면이 나옵니다. 

 

 

인증창에 사용하고 계시는 데이터베이스ID 와 비밀번호 를 입력하시고 확인 버튼을 클릭 합니다. 

정보값이 맞다면 아래와 같은 화면이 나오면 접속 된것입니다. 
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빨간색 으로 표시된 부분이 사용자 데이터베이스 아래부분이 생성된 테이블 입니다. 

 

 

사용자의 테이블로 들어간 화면입니다 상단에 빨간색 으로 표시 되어 있는 메뉴로 기타 원하시는 작업

이 가능합니다. 
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 [ [ [ [웹로그분석보기웹로그분석보기웹로그분석보기웹로그분석보기]]]]    

    

홈페이지에서 마이페이지 클릭  

 

호스팅 사용현황 클릭  

 

해당도메인 웹로그 보기 버튼 클릭  
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웹로그 초기페이지  

 

웹로그 초기페이지에서 보고싶은 월 을 클릭하면 월별 상세정보가 나옵니다. 
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[[[[하드용량하드용량하드용량하드용량////트래픽트래픽트래픽트래픽/DB /DB /DB /DB 용량추가용량추가용량추가용량추가]]]]    

    

 

◎ 블루웹 홈페이지 (http://blueweb.co.kr) 접속후 우측 상단에 마이페이지마이페이지마이페이지마이페이지 항목을 선택 합니다. 

◎ 블루웹 회원 정보로 로그인을 진행합니다.  

(호스팅 관리자 정보와 해당 로그인 정보는 일치하지 않을 수 있습니다.) 

 

 

◎ 호스팅 관리 툴에서 하드하드하드하드////트래픽트래픽트래픽트래픽/DB/DB/DB/DB용량용량용량용량    추가추가추가추가 메뉴를 선택합니다. 
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①①①① 항목에서 신청하실 호스팅의 도메인을 선택합니다. 

②②②② 항목에서 추가하실 옵션(하드/트래픽/DB)을 선택합니다. 

 

◎ 선납 요금제인 경우 요금 납부가 이루어져야 서버작업이 진행 되며 

월납 요금제인 경우 당월 사용일수에 따른 일할 계산된 요금이 익월 추가 청구 진행됩니다. 
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3. 3. 3. 3. 메일관리메일관리메일관리메일관리        

 

[[[[아웃룩아웃룩아웃룩아웃룩    메일셋업메일셋업메일셋업메일셋업]]]]    

홈페이지 고객센터 클릭  

 

통합메뉴얼 클릭  
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 Mail 클릭  

 

    

현재 서비스 종류에 해당하는 메뉴 클릭  

 

 

해당 메뉴얼에 제공되는 이미지를 참조해서 셋팅을 하시면 됩니다. 
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[[[[메일계정추가메일계정추가메일계정추가메일계정추가]]]]    

홈페이지 마이페이지 클릭  

 

 

호스팅 관리툴 클릭  
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아웃룩 신청/삭제 클릭  

 

 

추가할 도메인 선택 및 생성할 계정명 입력(아이디만 입력)  
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신청할 계정 패스워드 입력(체크 박스에 체크 필수)  

 

 

최종적으로 신청한 계정명 및 패스워드 확인  
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신청완료창이 나오면 해당계정 바로 사용가능  

 

 

 

    

[[[[메일계정메일계정메일계정메일계정    패스워드패스워드패스워드패스워드    변경변경변경변경]]]]    

홈페이지에서 마이페이지 클릭 
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호스팅 관리툴 클릭  

 

 

아웃룩 패스워드 변경 클릭  
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변경할 계정명 오른쪽 변경버튼 클릭  

 

기존 패스워드 입력 , 변경할 패스워드 입력하고 변경버튼 클릭  
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변경완료 창이 뜨면 변경이 됩니다.  

 

 

 

 

[[[[웸메일웸메일웸메일웸메일    설정설정설정설정]]]]    

 

홈페이지에서 고객센터 클릭  
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통합메뉴얼 클릭  

 

 

Mail 클릭  

 

4444 번번번번. . . . 해당메뉴에서해당메뉴에서해당메뉴에서해당메뉴에서    설정정보를설정정보를설정정보를설정정보를    확인확인확인확인  
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4. 4. 4. 4. 도메인관리도메인관리도메인관리도메인관리    

    

[[[[도메인만기알림도메인만기알림도메인만기알림도메인만기알림]]]]    

 

 



Date 2012-06-01 

 블루웹 호스팅 사용설명서 Write 블루웹 

 

/84 

 

49 

 

 

블루웹 홈페이지 http://domain.blueweb.co.kr [도메인]-[나의 도메인관리]에서 보유하고 계신 도메인

을 확인 하실 수 있습니다. 정확한 만기일을 확인 하시려면 [정보갱신]을 한번 클릭 해주시면 되십니다. 

 

- 만료가 지난 도메인은 상단 리스트에서 확인 하실 수 없으시며, 기관이전/정보변경 등의 서비스를 이

용하실 수 없습니다. 만료 지난 도메인을 확인 하시고, 도메인이 필요하시면 도메인 기간연장을 하시기 

바랍니다. 

 

[[[[도메인도메인도메인도메인    정보변경정보변경정보변경정보변경]]]]    

 

도메인의 네임서버 정보를 변경하고 싶을때!!  

소유자정보 / 관리자 정보를 수정 하고 싶을때!!  

 

네임서버란?  

특정 네트워크에 속한 특정 호스트에 접속하기 위해, 숫자로 된 IP 주소를 기억하지 않고 도메인 

네임만으로도 가능하게 하기위해 도메인 네임을 IP 주소로 전환시켜 주는 시스템입니다. 

 

** 네임서버가 중요한 이유 ** 

 

예) 도메인은 타사에서 등록하고 호스팅은 블루웹에서 받으실 경우 대부분의 네임서버는 도메인 

등록업체의 네임서버로 설정이 되십니다. 이상태에서 도메인을 인터넷 주소창에 입력 했을때 

네임서버로 설정된 곳으로 연결이 되시는데 네임서버가 도메인등록업체로 되어 있기때문에 홈페이지가 

열리지 않으십니다. 네임서버를 블루웹으로 변경을 하시게되면 도메인은 블루웹의 서버를 통해 

고객님의 서버 공간까지 찾아 올 수 있는것 입니다. 쉽게 말해서 네임서버는 도메인이 찾아가야할 

길목을 알려주는 의미라고 보시면 되십니다. 
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네임서버 형태 (대부분의 호스팅업체의 메인페이지에 안내가 되어 있으십니다.) 

1 차 

ns4.blueweb.co.kr 

211.202.2.4 

 

2 차 

ns5.blueweb.co.kr 

210.205.6.9 

 

 

 

네임서버네임서버네임서버네임서버    변경변경변경변경    하기하기하기하기 

 

[도메인 정보변경]에서 해당 도메인을 선택 한 후 [네임서버변경] 을 클릭하시면 다음단계에 네임서버 

입력하는창이 나오십니다. 변경하시고자하는 네임서버를 입력 하신 후 저장하시면 되십니다. 

 

** 네임서버를 변경 하시고 나서 봐로 적용이 되시는것은 아니며, 네트워크상에서 갱신이 되어야 하며 

갱신시간은 최대 6 시간이 소요가 되십니다. 이점 참고 해 주시기 바랍니다. **  
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호스팅을 블루웹에서 신청 하셨을 경우 기본적으로 입력 되어 있는 네임서버를 그대로 사용하시면 됩니

다. 호스팅업체가 타사일 경우 호스팅업체에서 안내 해주신 네임서버를 입력 해 주시면 되십니다. 



Date 2012-06-01 

 블루웹 호스팅 사용설명서 Write 블루웹 

 

/84 

 

52 

[[[[도도도도메인메인메인메인    기간연장기간연장기간연장기간연장]]]]    
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블루웹 홈페이지 http://domain.blueweb.co.kr [도메인]-[도메인 기간연장] 에서 연장하시고자 하는 도

메인을 넣으신 후 연장하시고자 하는 기간을 선택 해 주시면 되십니다. 그리고 도메인 최대 연장기간은 

9년까지 입니다. 

 

 

- [[[[도메인도메인도메인도메인    기기기기간연장이란간연장이란간연장이란간연장이란]]]] 보유하신 도메인에 대한 사용 기간을 연장하는 것을 의미합니다. 

도메인의 사용기간이 만료되면 도메인의 사용이 불가능하며, 일정 시점이 지난 후에는 도메인에 대한 

소유권 및 정보가사라지는 사태가 발생 할 수 있습니다. 

사용기간의 만료 전에 도메인 유지수수료를 1년 ~ 10년까지 년 수를 선택해서 납부하시면, 계속해서 

블루웹으로 도메인을 관리하실 수 있습니다.(다년 연장 시 할인혜택을 받으실 수 있습니다.)  

 

- 도메인 사용기간은 만료일을 기준으로 신청 기간만큼 늘어나며, 반드시 만료일 이전에 연장신청을 해 

주시기 바랍니다 
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[[[[도메인도메인도메인도메인    기관이전기관이전기관이전기관이전]]]]    
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1) 1) 1) 1) 국제도메인국제도메인국제도메인국제도메인        

도메인 기관이전 신청을 하시기 전에 현재 도메인 등록업체로 문의하시어 도메인의 Lock 상태를 

해제하신 후 도메인 기관이전 신청을 하여 주시기 바랍니다. 일부 도메인 등록업체의 경우 도메인이 

자동으로 Lock 상태로 설정되오니 반드시 해제하신후 도메인 기관이전 신청을 하여 주시기 바랍니다.  

 

도메인 기관이전 신청란에서 블루웹 회원으로 로그인합니다.  

고객님의 도메인명을 입력한 후 확인버튼을 누르세요.  

결제방법을 선택하고 확인버튼을 누르세요.  

기관이전을 신청한 후에 Opensrs 에서 아래와 같은 내용의 이메일이 발송됩니다.  

    

 

 

이메일을 블루웹으로 전달하시면 블루웹에서 승인 처리 해드립니다.  

위의 이메일을 처리한 후 현재의 등록기관에서 기관이전 확인 메일이 발송됩니다.  

이메일 수신후 5 일~7 일이 지나면 자동으로 기관이전이 완료됩니다.  
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도메인 기관변경 시 도메인 사용기간이 1 년 연장되므로 1 년 유지비를 결제해야 합니다. 

도메인 기관이전이 되는 기간 중에도 정상적인 도메인 서비스의 이용이 가능합니다.  

신청 가능기간 : 등록 혹은 연장일로부터 60 일 후 ~ 사용종료일 15 일전 

도메인 등록일이 2008 년 5 월 20 일인 경우, 2008 년 7 월 20 일 ~ 2009 년 5 월 5 일까지 신청 가능 

단, Opensrs 에 등록되어 있는 경우 만기일 지난 후에도 이전 가능  

2) kr2) kr2) kr2) kr 도메인도메인도메인도메인  

도메인 기관이전 신청란에서 블루웹 회원으로 로그인합니다.  

고객님의 도메인명을 검색하고 검색결과페이지를 확인 후 이전신청을 합니다.  

신청접수가 완료 되면 이메일로 현재의 등록기관에서 기관이전 승인 메일이 발송됩니다.  

이메일 승인 처리 후에 기관이전이 완료됩니다  

 

 

도메인 기관변경 시 도메인 사용기간이 1 년 연장되므로 1 년 유지비를 결제해야 합니다. 

도메인 기관이전이 되는 기간 중에도 정상적인 도메인 서비스의 이용이 가능합니다.  

신청 가능기간 : 등록 혹은 연장일로부터 ~ 사용종료 후 7 일까지 

도메인 등록일이 2008 년 5 월 20 일이고 1 년 등록인 경우 2008 년 5 월 20 일 ~ 2009 년 5 월 

27 일까지 신청 가능  

3) 3) 3) 3) 도메인도메인도메인도메인    타사타사타사타사    이전이전이전이전        

 

1) 국제도메인  

블루웹에서 다른 기관으로 기관이전으로 신청하고자 하는 경우, 도메인 기관이전 > 국제도메인 

인증코드 신청에서 

인증코드를 발급 받습니다. 

인증코드를 발급받은 후 이전을 원하시는 기관에 도메인 기관이전 신청을 하여야 하며, 해당 기관의 

절차에 따라 

블루웹에서 발급받은 인증코드를 입력하셔야 합니다. [[[[국제도메인국제도메인국제도메인국제도메인    인증코드인증코드인증코드인증코드(AUTH(AUTH(AUTH(AUTH----CODE)CODE)CODE)CODE)신청신청신청신청]]]] 

(http://domain.blueweb.co.kr/domain_inter_authcode.html]http://domain.blueweb.co.kr/domain_inter_authcode.html]http://domain.blueweb.co.kr/domain_inter_authcode.html]http://domain.blueweb.co.kr/domain_inter_authcode.html] 

 

 

2) kr 도메인  

블루웹에서 다른 기관으로 기관이전으로 신청하고자 하는 경우, 신청페이지코너의 [인증코드 

발급]버튼을 클릭 후 

도메인 등록 시 기재된 관리메일주소로 본인 확인 인증키를 발급 받습니다. 
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발급받은 인증키는 다시 기관이전 신청페이지에서 본인 확인 인증키를 입력하면 기관이전 신청이 

완료됩니다. 

[kr [kr [kr [kr 타사이전타사이전타사이전타사이전    신청하기신청하기신청하기신청하기]]]] ( ( ( (http://domain.blueweb.co.kr/kr_new/kr/transfer_domain.htmlhttp://domain.blueweb.co.kr/kr_new/kr/transfer_domain.htmlhttp://domain.blueweb.co.kr/kr_new/kr/transfer_domain.htmlhttp://domain.blueweb.co.kr/kr_new/kr/transfer_domain.html))))    

 

 

[[[[무료무료무료무료 DNSDNSDNSDNS    관리관리관리관리]]]] 

 

[도메인]-[무료 DNS] 

 

목적지목적지목적지목적지 IP : IP : IP : IP : 개인서버를 구축하셨을경우 도메인의 DNS 를 해당 서버의 IP 로 변경 하시면 되십니다. 

MXMXMXMX 레코드값레코드값레코드값레코드값 : : : : 메일값이라고 생각하시면 되며, 타사에서 메일서비스를 받으실경우 네임서버 변경을 

하지 않더라도 MX 레코드값만 변경 해 주시면 메일서비스를 타사에서 서비스를 받으실 수 있습니다.  

2222 차도메인생성차도메인생성차도메인생성차도메인생성 : : : : m.blueweb.co.kr 처럼 도메인 앞부분에 a. / b. 붙도록 설정 하실 수 있습니다. 

 

위처럼 DNS 의 값을 수정 하시고자 할경우 [무료 DNS]에서 수정 해 주시면 되십니다 
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** 무료 DNS 는 블루웹에 등록된 도메인이어야 하며, 네임서버 또한 블루웹으로 설정하셔야 사용이 

가능 하십니다. 



Date 2012-06-01 

 블루웹 호스팅 사용설명서 Write 블루웹 

 

/84 

 

59 

 

 

2 차도메인 생성은 위처럼 [추가하기]버튼을 클릭 하신 후 [A(IPv4)] 을 선택하고 설정대상에는 

원하시는 영문/숫자를 넣어 주시면 되십니다. 예로 m.도메인 을 원하시면 m 만 넣으시면 되며, IP 는 

연결하시고자 하는 서버의 IP 를 넣어 주시면 되십니다.  

 

목적지 IP 를 변경 하시려면 [웹서버]에 있는 IP 를 변경 해 주시면 되십니다.  
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(구글메일 설정 예) 

 

메일 MX 레코드값 설정은 위처럼 받은정보를 넣어 주시면 되십니다.  

[[[[포워딩포워딩포워딩포워딩////파킹파킹파킹파킹]]]] 

포워딩포워딩포워딩포워딩 : : : : 별개의 도메인으로 동일한 사이트에 접속이 가능하도록 연결 해 주는 서비스  

(도메인을 블로그, 운영중인 홈페이지, 카페로 연결 해주는 연결서비스) 

간단한 예로,『http://blueweb.co.kr』과『http://blueweb.com』의 도메인으로 접속해 보시면 동일한 

홈페이지로 연결이 됨을 확인하실 수 있을것입니다.  

여러개의 도메인으로 하나의 홈페이지로 접속 하실 수 있습니다.  

파킹파킹파킹파킹 : : : : 홈페이지의 정식 오픈전에 도메인으로 접속할 경우『페이지를 찾을수 없습니다』 등의 

에러메시지 대신『공사중입니다』등의 간단한 임시 페이지를 볼 수 있도록 해주는 서비스 입니다. 
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신천도메인에는 한번에 여러 도메인을 입력 할 수 있습니다.  

포워딩 주소에는 연결될 주소를 입력 해 주시면 되십니다. 

포워딩방식이 유동과 고정방식이 있습니다. 유동은 blueweb.com 을 입력했을때 주소창에는 연결되는 

사이트 blueweb.co.kr 로 변경되어 보이는것 입니다. 반대로 고정은 blueweb.com 을 입력을 했을때 

변경되지 않고 blueweb.com 을 유지 하는것 입니다. 
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** 쇼핑몰 및 회원로그인페이지가 있는 홈페이지는 유동으로 설정 해 주시기 바랍니다. 로그인의 

세션이 끊기 때문에 로그인이 안되는 경우가 발생 하실 수 있습니다.  

 

 

[[[[파킹서비스파킹서비스파킹서비스파킹서비스]]]]    

    

파킹신청은 두가지가 있으며, 일반 이미지를 띄우는 방법과 게시판을 띄워 접속하시는분들이 글을 남길 

수 있도록 할 수 있습니다.  
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이미지이미지이미지이미지    스타일스타일스타일스타일    샘플샘플샘플샘플    선택선택선택선택    

    

 

 

 

 

 

게시판게시판게시판게시판    스타일스타일스타일스타일    선택선택선택선택    

    

게시판은 블루웹에서 무료로 제공하는 게시판이 있으며, 게시판을 생성 하신 후에 게시판 주소에 넣어 

주시면 되십니다. 게시판 생성은 아래에 안내 해 드렸습니다.  
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블루CGI 홈페이지 : http://bluecgi.com 

 

[나의서비스내역]- blueweb 보드를 추가 해 주시면 되십니다.  

생성하시면 링크주소를 확인 할 수 있으며, 게시판주소 입력란에 넣어 주시면 되십니다.  
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게시판 주소 : http://board-1.blueweb.co.kr/board.cgi?id=blueweb&bname=d 
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5. 5. 5. 5. 홈페이지제작지원홈페이지제작지원홈페이지제작지원홈페이지제작지원    

[[[[무료디자인컨텐츠무료디자인컨텐츠무료디자인컨텐츠무료디자인컨텐츠]]]] 

 

호스팅서비스를 받으면 무료로 제공되는 서비스로서 블루웹 홈페이지메인에서 

[무료디자인컨텐츠]메뉴를 통해 접속 하시면 무료로 다운로드를 받으실 수 있습니다.  

 

** 블루웹 홈페이지에서 회원으로 로그인 하신 후에 접속 하셔야만 가능하십니다. 직접 네오비즈에 

접속 후 로그인하시면 무료로 제공되지 않고 있습니다.  
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[[[[무료무료무료무료 CGCGCGCGI I I I 사용안내사용안내사용안내사용안내]]]] 

 

CGI 홈페이지 : http://bluecgi.com 

 

블루 CGI 는 블루웹에서 무료로 제공 해 드리고 있는 서비스로서 회원가입만 하시면 무료로 생성 하실 

수 있으십니다. 게시판, 갤러리, 폼메일 제공 

 

게시판은 최대 15 개까지 생성이 가능하며 용량은 100M 가 지원이 되십니다.  

갤러리는 최대 5 개까지 생성이 가능 하시며 용량은 100M 지원이 됩니다. 

폼메일은 주문서형과 일반형이 있는데 각 1 개씩 무료로 생성 하실 수 있습니다. 1 개이상을 원하시면 

추가서비스신청에서 추가 하실 수 있습니다. 

 

 

자세한자세한자세한자세한    사용방법은사용방법은사용방법은사용방법은    블루블루블루블루 CGI CGI CGI CGI 메뉴메뉴메뉴메뉴 [ [ [ [매뉴얼매뉴얼매뉴얼매뉴얼]]]]을을을을    참고참고참고참고    해해해해    주시기주시기주시기주시기    바랍니다바랍니다바랍니다바랍니다....  
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갤러리 및 폼메일도 같은 방법으로 추가 해 주시면 되십니다. 

 

그리고 게시판 용량, 회원수 추가, 폼메일 용량추가 및 개수 추가를 원하실 경우 [추가서비스신청]에서 

추가 해 주시면 되십니다. 
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[ [ [ [ 전자지불전자지불전자지불전자지불 /  /  /  / 실명인증안내실명인증안내실명인증안내실명인증안내 ] ] ] ] 

 

 

전자지불설정전자지불설정전자지불설정전자지불설정    페이지페이지페이지페이지 : : : : http://www.blueweb.co.kr/hostings/webhosting/optionalservice/wo_pg_info.html 

 

전자지불설정은 LG U+ , 이니시스, KSNET, KCP가 있으며, 원하시는 결제서비스를 선택하여 신청 해 주

시면 되십니다. 저희 블루웹 홈페이지를 통해서 신청 하시면 연회비가 면제가 되십니다.  

구비서류부분에서 해당서류를 다운로드 받으신 후 안내되어진 주소로 보내주시면 되십니다.  

 

만약 저희쪽에서 제공 하고 있는 솔루션(렛츠몰, 이비즈로, 오픈몰)을 사용하고 있다면 전자지불시스템

은 [LG U+]를 신청 해 주시면 되십니다. 현재 저희쪽에서 제공 해 드리고 있는 솔루션은 모두 LG U+

로 연결되어 있습니다. 신청시 참고 해 주시기 바랍니다.  

각 솔루션의 관리자 페이지에 접속 하신 후 [전자지불설정]에서 아이디와 라이센스키만 넣어주시면 자

동 연동이 되십니다. 이부분이 헤깔리실경우 해당 담당자에게 문의 해 주시면 되십니다. (02-3429-
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1910 으로 연락주시면 되십니다.) 

 

일반 호스팅을 받고 있으며 직접 홈페이지를 제작 하시는 경우 전자지불업체에서 제공하는 매뉴얼이 있

으며 매뉴얼을 저희쪽으로 보내주시면 서버에 설치를 해 드리고 있습니다.  

 

 

 

 

실명인증실명인증실명인증실명인증    신청신청신청신청    페이지페이지페이지페이지 : : : : http://ebizro.blueweb.co.kr/addition_service/addition_realname_1.html 

 

실명인증은 회원가입 신청서 작성시 회원의회원의회원의회원의    주민등록번호와주민등록번호와주민등록번호와주민등록번호와    실명의실명의실명의실명의    일치여부를일치여부를일치여부를일치여부를    확인한확인한확인한확인한    후후후후    회원가입을회원가입을회원가입을회원가입을    승승승승

인인인인하게 되었는데, 이를 실명인증 서비스라 합니다. 

 

아래의 페이지에 접속 하셔서 계약서를 작성하시고 해당 주소로 서류를 보내주시면 되십니다. 그리고 

저희쪽에서 제공한 솔루션을 사용하고 계실경우 해당 솔루션의 관리자 페이지에 접속 하신 후 발급받으

신 아이디를 넣어 주시면 되십니다. 
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6. 6. 6. 6. 요금안내요금안내요금안내요금안내    

[[[[요금납부현황요금납부현황요금납부현황요금납부현황보보보보기기기기]]]] 

 

블루웹 홈페이지 [마이페이지]-[요금관리]-[결제조회]에서 납부하신 내역을 확인 하실 수 있습니다.  
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[[[[호스팅호스팅호스팅호스팅    연장하기연장하기연장하기연장하기]]]]        

 

호스팅 요금납부 [호스팅요금납부]메뉴에서 도메인을 선택 하신후 호스팅사용요금을 결제 해 주실 수 

있습니다.  

 

[[[[납부방법번경납부방법번경납부방법번경납부방법번경]]]] 

 

블루웹 홈페이지 [마이페이지]-[요금관리]-[호스팅요금납부]-[납부관련정보변경]에서 현재의 

납부방법을 수정 해 주실 수 있습니다. 
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해당 도메인을 선택한 후 변경원하시는 납부방법을 선택 해 주시면 되십니다.  

 

    

[[[[세금계산서신청세금계산서신청세금계산서신청세금계산서신청]]]]  

 

블루웹 홈페이지 [마이페이지]-[요금관리]-[세금계산서/영수증발급] 에서 신청 해 주시면 되십니다. 
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세금계산서 메뉴에서 고객님의 사업자정보를 입력 해 주시면 되십니다.  

입력 후에는 신청된 목록이 봐로 보이실 것 입니다.  
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7. 7. 7. 7. 고객지원고객지원고객지원고객지원    

[1:1 [1:1 [1:1 [1:1 문의문의문의문의]]]] 

 

FAQ 에서 해결하지 못하신 궁금증이 있으시면, 1:1 친절상담실을 통해 문의 해 주시면 되십니다. 

확인이 되는대로 신속하고 친절하게 답변해 드리고있습니다. 

[메일답변받기]를 선택하시면, 기재하신 메일로도 답변을 확인하실 수 있습니다. 

SMS 답변알림 기능을 원치 않으시면, [답변알림거부]를 선택하시면 됩니다. 

공휴일의 경우 익일 오전에, 금요일 6 시 30 분 이후, 주말(토,일)의 문의는 월요일 오전에 확인 후 

처리됩니다.  

 

블루웹 홈페이지 [고객센터]-[1:1 질문하기] 
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1:1 문의는 [1:1 친절상담 바로가기] 에 가시면 봐로 문의글을 남기실 수 있습니다. 답변은 최대한 빨리 

드리도록 하겠습니다. 
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[[[[전화문의전화문의전화문의전화문의]]]] 

◆ 대표전화 : 1588-2120  

(요금 및 신규문의 1 번 / 요금 2 번 / 도메인 3 번 / 홈페이지 자동구축 이비즈로 4 번 / 블루 CGI 5 번 

/ 단독서버 6 번 / 코참비즈 7 번 / 홈페이지 제작 8 번 / 세금계산서 9 번) 

서비스서비스서비스서비스 담당자담당자담당자담당자 내선내선내선내선 이메일이메일이메일이메일 

서비스 신규문의 김선희 팀장  02) 3429-1910 master@blueweb.co.kr 

요금 이민영 사원 02) 3429-1911 cost@blueweb.co.kr 

웹호스팅 이효동 사원  02) 3429-1958 leebust@blueweb.co.kr 

도메인 안진화 사원  02) 3429-1903 bluedomain@blueweb.co.kr 

홈페이지 자동구축, 오픈몰 김선희 팀장 02) 3429-1910 free@blueweb.co.kr 

블루CGI, 쇼핑몰 및 기타 솔

루션  
김선희 팀장  02) 3429-1910 goni@blueweb.co.kr 

단독서버 김봉준 팀장  02) 3429-1913 purity@blueweb.co.kr 
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코참비즈 정무경 주임  02) 3429-1904 julstory@blueweb.co.kr 

홈페이지 제작 및 디자인 문

의  
이상우 대리 02) 3429-1960 allgrey@blueweb.co.kr 

세금계산서 최수임 사원  02) 3429-1936 tax@blueweb.co.kr 

꿍알, QR코드 황수진 사원  02) 3429-1952 webmaster@qoongr.co.kr  

 

[[[[일시정지일시정지일시정지일시정지    및및및및    해지신청해지신청해지신청해지신청]]]] 

 

홈페이지의 운영을 잠시 중단하고자 할경우 최대 6 개월까지 일시정지를 신청 하실 수 있습니다. 

일시정지는 미납요금이 완납이 되어야 신청이 가능 하시며, 신청은 1:1 문의, 메일문의, 전화문의로 

신청 해 주시면 되십니다.  

 

해지신청은 홈페이지를 더이상 운영하지 않으시거나 타사로 이전하실경우 해지신청서를 꼭 작성을 

해주셔야 합니다. 해지신청서 미납요금은 완납이 되셔야 하며, 해지신청서는 메일로 발송 해 드리고 

있습니다.  

 

해지신청 페이지 [마이페이지]-[호스팅요금납부] 해당도메인 선택 후 [서비스해지]를 클릭하시면 

해지신청서 버튼이 보이며 클릭하신 후 작성 해 주시면 되십니다.  
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8. 8. 8. 8. 기타기타기타기타    

    

[[[[도메인관련정보도메인관련정보도메인관련정보도메인관련정보]]]] 

 

1. 도메인 연장은 만료되기전에 해주셔야 합니다. 

- 만료가 되면 홈페이지가 보이지 않으시며, 연장은 30 일 내로 해주셔야 합니다.  

- 국제도메인(.com .net )은 만료된 후 30 일내에 연장하시 않으면 신규신청 및 연장이 되지 않습니다. 

신규등록을 하시려면 최대 60 일에서 90 일 후에 가능하십니다. 국제도메인은 30 일이후 복구신청을 

하실 수 있으며, 복구비용은 17 만원이 되십니다. 

- 국내도메인(co.kr / kr / pe.kr)은 만료 30 일 후에는 신규등록이 가능하십니다.  

 

2. 도메인 등록 취소 

- 국제도메인 : 당일취소만 가능 하시며, 취소 수수료가 2,000 원이 있습니다. (연장 취소는 불가능 

하십니다.) 

- 국내도메인 : 등록 후 7 일내로 취소가 가능 하십니다.  
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    [[[[호스팅사용호스팅사용호스팅사용호스팅사용    정보정보정보정보]]]] 

 

환불환불환불환불    ---- 호스팅 해지시에 발생되는 환불금액은 남은금액의 90% 가 되십니다. 환불은 매주 월요일과 

목요일에 일괄적으로 처리 되십니다. 카드로 납부 하신 고객님들은 사용하신 금액을 무통장 및 카드로 

결제 해 주시면 기존에 납부하셨던 금액은 카드 취소 처리를 해 드리고 있습니다.  

 

패키지패키지패키지패키지    변경변경변경변경 /  /  /  / 도메인도메인도메인도메인    변경변경변경변경 

 

블루웹 홈페이지 [마이페이지]-[자주찾는 서비스]에서 호스팅 패키지 및 도메인 변경을 신청 해 주시면 

되십니다.  

 

호스팅 패키지 변경 : 호스팅의 패키지를 잘못 시청 했을경우 [예) 리눅스 기본형 -> 이비즈로 보급형] 

** 상위 패키지로 변경하실때는 변경비용이 무료이시며, 아래패키지로 내려가실 경우 변경비용 

11,000 원이 발생하십니다. 

** 리눅스 패키지에서 이비즈로 패키지로 변경 할경우 셋팅비용의 차액인 33,000 원이 발생 하십니다. 

셋팅비 : 리눅스(22,000 원) / 이비즈로(55,000 원) 

 

호스팅 도메인 변경 : 호스팅의 도메인을 다른 도메인으로 변경 할경우 [예) blueweb.biz -> 

blueweb.kr] 

** 호스팅 신규신청 후 30 일내에는 변경비용이 무료입니다. 30 일이 지난경우 변경비용 11,000 원이 

발생하십니다.  

 


